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1.
Médicos nuevos que se registrarán por primera vez para

comprar con Servicios Farmacéuticos Especializados



Ingrese a tiendaexpanscience.com.mx y dé clic en "Regístrate" 1



Seleccione tipo de cliente "Médico"2



Llene el formulario adecuadamente (en rojo aparecen mensajes de error que 
solo aparecerán si hay algo que corregir), después dé clic en "Terminar registro"

3



1

Ahora puede iniciar sesión con su usuario (correo electrónico) y su 
contraseña dando clic en "Ingresa"

4



2.
Médicos que ya han comprado con

Servicios Farmacéuticos Especializados
y cuentan con un CFDI anterior



Ingrese a tiendaexpanscience.com.mx y dé clic en "Regístrate" 1



Seleccione tipo de cliente "Médico"2



Dé clic en el texto que dice "Si usted cuenta con un CFDI anterior dé clic aquí" 
sin llenar el formulario previo

3



Ingrese el número del CFDI de alguna compra previa, si no cuenta con él 
comuníquese al call center para recibir asistencia

4



Llene los campos vacíos del formulario y dé clic en "Terminar registro"5



Ahora puede iniciar sesión con su usuario (correo electrónico) y su 
contraseña dando clic en "Ingresa"

6



3.
Médicos que ya han comprado en la tienda en línea



Ingrese a tiendaexpanscience.com.mx y dé clic en "Ingresa" 1



Ingrese su usuario (correo electrónico) y contraseña 
y dé clic en "Iniciar sesión"

2



4.
Proceso de compra



Selecciona los productos que quieres comprar1



Verifique que el producto y la cantidad de unidades sean correctos2



Seleccione la dirección de envío3



Si requiere factura, ingrese aquí sus datos de facturación4



5 Seleccione el método de pago

• Tarjeta de crédito o débito

• Depósito bancario

• Transferencia bancaria

• COD (pago contra entrega,  
 solo en CDMX)



Finalice su pago6



Al confirmar la compra recibirá 
un correo como este



Si un representante médico 
hizo el pedido por usted, puede 
ingresar al detalle de pedido y 
dar clic en "Pagar aquí" para 
hacer el pago en línea con 
tarjeta de crédito o débito.



Recibirá en su correo electrónico 
un mensaje como este



Una vez que dé clic, podrá ingresar los datos de su tarjeta, en una ventana 
completamente segura



Una vez que haya concluido 
su compra, puede consultar el 
registro de sus compras y 
descargar sus facturas dando 
clic en “Historial de pedidos”


